Privacyverklaring Curacao Exclusief
Laatst bijgewerkt: 22 juli 2026

Curacao Exclusief respecteert uw privacy en verwerkt persoonsgegevens zorgvuldig en
overeenkomstig de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) en andere toepasselijke
wet- en regelgeving.

In deze privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij dit
doen, hoe wij uw gegevens beveiligen en welke rechten u heeft.

1. Verantwoordelijke

Curacao Exclusief

Europalaan 26

2408 BG Alphen aan den Rijn
E-mail: info@curacao-exclusief.nl
KvK-nummer: 51934701

Curacao Exclusief is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring.

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?
Afhankelijk van uw contact met ons verwerken wij onder andere de volgende persoonsgegevens:
e Voor- en achternaam
o Adresgegevens
o Telefoonnummer
e E-mailadres
o Betaalgegevens
o Reserveringsgegevens
e Factuurgegevens
e Gegevens over uw activiteiten op onze website (indien van toepassing)
e Communicatie die u met ons voert via e-mail of het contactformulier

Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens, tenzij dit wettelijk verplicht is of u deze zelf
aan ons verstrekt.

3. Waarom verwerken wij uw persoonsgegevens?
Wij verwerken uw persoonsgegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:
Uitvoering van een overeenkomst

Wanneer u een reservering plaatst, gebruiken wij uw gegevens om:
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e uw reservering te verwerken;
e betalingen af te handelen;
e uw aankomstinformatie te verzenden;

e contact met u op te nemen over uw reservering.

Klantenservice

Wanneer u contact met ons opneemt via e-mail of het contactformulier gebruiken wij uw
gegevens om:

e vragen te beantwoorden;
o offertes of informatie te verstrekken;

e klachten af te handelen.

Wettelijke verplichtingen

Wij bewaren bepaalde gegevens voor onze administratie en belastingverplichtingen.

Marketing (alleen met toestemming indien vereist)

Wanneer u zich aanmeldt voor een nieuwsbrief of marketingcommunicatie verwerken wij uw e-
mailadres uitsluitend nadat u hiervoor toestemming heeft gegeven.

U kunt zich op ieder moment uitschrijven.

4. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

De belangrijkste bewaartermijnen zijn:
o Bestel- en factuurgegevens: 7 jaar (fiscale bewaarplicht)
e Correspondentie via e-mail of contactformulier: maximaal 2 jaar na afhandeling
o Nieuwsbriefgegevens: totdat u zich uitschrijft

e Overige gegevens: zolang noodzakelijk voor het doel waarvoor zij zijn verzameld

5. Delen van persoonsgegevens
Wij verkopen uw persoonsgegevens nooit aan derden.

Wij delen uw gegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening,
bijvoorbeeld met:



e Beheerder ter plaatse;

e Autoverhuurder

o Taxiservice

e Overige door u bestelde diensten

Met partijen die namens ons persoonsgegevens verwerken sluiten wij een
verwerkersovereenkomst wanneer dit wettelijk verplicht is.

6. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte (EER)

Indien persoonsgegevens worden verwerkt buiten de Europese Economische Ruimte zorgen wij
ervoor dat dit uitsluitend gebeurt wanneer sprake is van een passend beschermingsniveau,
bijvoorbeeld via een adequaatheidsbesluit van de Europese Commissie of door gebruik van de
standaardcontractbepalingen (Standard Contractual Clauses).

7. Cookies
Onze website kan gebruikmaken van functionele, analytische en eventueel marketingcookies.
Functionele cookies zijn noodzakelijk voor het goed functioneren van de website.

Voor analytische of marketingcookies vragen wij, indien wettelijk vereist, vooraf uw toestemming
via de cookiebanner.

Meer informatie vindt u in onze cookieverklaring (indien van toepassing).

8. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

Hierbij kunt u denken aan:
e beveiligde SSL-verbindingen;
o beveiligde opslag van gegevens;
e toegangsbeveiliging;

e periodieke controle van onze beveiligingsmaatregelen.

9. Uw privacyrechten
U heeft op grond van de AVG de volgende rechten:
e rechtop inzage;

e rechtop rectificatie;



e rechtop verwijdering;

e rechtop beperking van verwerking;

e recht op dataportabiliteit;

e recht om bezwaar te maken tegen verwerking;
e rechtom gegeven toestemming in te trekken;

e rechtom niet te worden onderworpen aan uitsluitend geautomatiseerde besluitvorming,
indien daarvan sprake is.

Wilt u gebruikmaken van één van deze rechten? Neem dan contact met ons op via:
info@curacao-exclusief.nl
Wij reageren in beginsel binnen één maand op uw verzoek.

Om misbruik te voorkomen kunnen wij u vragen uw identiteit te verifiéren.

10. Klachten

Bent u niet tevreden over de manier waarop wij omgaan met uw persoonsgegevens, dan horen
wij dat graag.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

Meer informatie vindt u op:
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl

11. Wijzigingen

Wij kunnen deze privacyverklaring van tijd tot tijd wijzigen. De meest actuele versie staat altijd
op onze website.

Wij adviseren u deze verklaring regelmatig te raadplegen.

12. Contact
Curacao Exclusief

Europalaan 26
2408 BG Alphen aan den Rijn

Tel. +31-(0)85-487.75.00
E-mail: info@curacao-exclusief.nl

KvK: 85487750
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